OR.OR.0151A810

Zarzadzenie nr.. A@%/b .../2010

Prezydenta Miasta Siemianowice Slgskie
z dnia .2 L...2010

w sprawie: wprowadzenia Procedur likwidacji szkdd.

Na podstawie art. 30 ust 2, pkt 3 i art. 33 ust 3 ustawy o samorzadzie gminnym (Dz.
U. z 2001 roku, nr 142, poz. 1591 tj.) oraz § 4, ust. 2, pkt 5 Regulaminu Organizacyjnego
Urzedu Miasta w Siemianowicach Slaskich, wprowadzonego Zarzadzeniem nr 849/2008
Prezydenta Miasta Siemianowice Slaskie z dnia 14 lipca 2008 r.

zarzadzam, co nastepuje

1. Wprowadzam Procedur¢ likwidacji szkéd objetych posiadanym ubezpieczeniem
a zglaszanych do Urzedu Miasta Siemianowice Slgskie przez osoby lub podmioty
poszkodowane o tresci stanowigcej zatacznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

2. Wprowadzam Procedure likwidacji szkéd objetych posiadanym ubezpieczeniem
i powstatych na mieniu Gminy Siemianowice Slgskie o tresci stanowiacej zalacznik
nr 2 do niniejszego Zarzadzenia.

3. Wykonanie Zarzadzenia powierzam Kierownikowi Referatu Administracyjno-
Gospodarczego, Wydziatu Organizacyjnego.

4. Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem podpisania.
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Zarzqdzeniaz:: a‘%f?g(ﬁlgoclig

Prezydenta Miasta Sjemianowice Slaskie
z dnia 1 ‘/)('l’/Wfﬂ, .2010 roku.

Procedura likwidacji szkéd objetych posiadanym ubezpieczeniem a zglaszanych
do Urzedu Miasta Siemianowice Slaskie przez osoby lub podmioty poszkodowane.

1. Proces likwidacji szkody rozpoczyna si¢ po zlozeniu pisemnego wniosku przez
poszkodowanego. W wyjatkowych przypadkach, przy braku mozliwosci zlozenia
stosownego pisma, proces jest wszczynany na ustny wniosek poszkodowanego, ktory
w mozliwie najkrétszym terminie uzupetnia forme pisemna ww. wniosku.

2. Whniosek musi zawierac:

e dane poszkodowanego (imi¢ nazwisko lub nazwa podmiotu, dokladny adres,
numerem telefonu),

e dokladny opis zdarzenia wraz z wskazaniem miejsca i czasu powstania szkody,
opis szkody materialnej i/lub cielesnej (w przypadku szkody powstatej na
pojezdzie numer rejestracyjny wraz z marka i modelem),

e oraz, jezeli jest to mozliwe, dane swiadkéw i1 notatki stuzbowe odpowiednich
stuzb (Policja, Straz Pozarna, Straz Miejska, itp.).

3. W przypadku braku podania we wniosku dokladnego opisu zdarzenia wraz
z wskazaniem miejsca i czasu powstania szkody, poszkodowany jest pisemnie
wzywany do uzupetnienia wniosku.

4. Po zlozeniu prawidlowego wniosku pracownicy Referatu Administracyjno-
Gospodarczego, Wydzialu Organizacyjnego dokonujg weryfikacji wniosku jedynie
pod wzgledem czy czas i zakres powstalej szkody sa objete posiadanym
ubezpieczeniem.

5. W przypadku stwierdzenia, iz czas i zakres powstalej szkody nie sa objete posiadanym
ubezpieczeniem powyzszy wniosek przekazywany jest do wlasciwej merytoryczne;j
komorki organizacyjnej celem dalszej realizacji.

6. W przypadku stwierdzenia, iz czas i zakres powstalej szkody sa obje¢te posiadanym
ubezpieczeniem jest ona zgltaszana ubezpieczycielowi celem przeprowadzenia procesu
likwidacyjnego.

7. Zgloszenie nastepuje w formie telefonicznej a nastgpnie jest potwierdzane w formie
pisemnej. Ponadto do poszkodowanego wysylana jest pisemna informacja
o przekazaniu sprawy do ubezpieczyciela wraz z podaniem niezbg¢dnych danych
dotyczacych zgloszonej szkody (data zgloszenia, nazwa ubezpieczyciela, numer
szkody, itp.).

8. Wszelkie informacje, niezbedne do przeprowadzenia prawidlowego procesu
likwidacyjnego, sa uzyskiwane od poszczegélnych komédrek organizacyjnych
wilasciwych merytorycznie.

9. Wszelka korespondencja przekazywana do ubezpieczyciela oraz poszkodowanego jest
podpisywana przez Sekretarza Miasta na podstawie posiadanego upowaznienia.

LtV REFLRATU
Administracyjnc-Gospodarczego




Zalqczg' nr 2 do
Zarzadzenia nr '1ﬁ . ..,./2010
Prezydenta Miasta iiemianowice Slaskie

z dnia . 1 O8WE\2010 roku.

Procedura likwidacji szkéd objetych posiadanym ubezpieczeniem i powstalych na
mieniu Gminy Siemianowice Slaskie.

1. Wydziat Organizacyjny, Referat Administracyjno- Gospodarczy zamiesci na
intranecie w zakladce Sprawy Administracyjno- Gospodarcze pelny zakres
ubezpieczonych os6b i mienia oraz poinformuje mailowo o fakcie zamieszczenia
powyzszych danych Naczelnikow i Kierownikéw komérek organizacyjnych.

2. W przypadku powstania szkody na ubezpieczonym zakresie, komoérka organizacyjna,
ktora powziela takowa informacj¢ przekazuje ja niezwlocznie telefonicznie
a nastepnie pisemnie do Wydzialu Organizacyjnego, Referatu Administracyjno-
Gospodarczego.

3. Pracownicy Wydzialu Organizacyjnego, Referatu Administracyjno- Gospodarczego
po otrzymaniu zgloszenia dokonuja wstepnej weryfikacji zgloszenia jedynie pod
wzgledem czy czas i zakres powstatej szkody sa objete posiadanym ubezpieczeniem.

4. W przypadku stwierdzenia, iz czas i zakres powstalej szkody sa objete posiadanym
ubezpieczeniem jest ona zglaszana ubezpieczycielowi celem przeprowadzenia procesu
likwidacyjnego.

5. Zgloszenie nast¢puje w formie telefonicznej a nastgpnie jest potwierdzane w formie
pisemnej.

6. Wszelkie informacje, niezbedne do przeprowadzenia prawidlowego procesu
likwidacyjnego, sa uzyskiwane od poszczegdlnych komdrek organizacyjnych
wlasciwych merytorycznie.

7. Wszelka korespondencja przekazywana do ubezpieczyciela jest podpisywana przez
Sekretarza Miasta na podstawie posiadanego upowaznienia.

KCROVIR REFIWRATU
Administracyjne-Gospodarczegd
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